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CONTACTO

DEL PA SO SOLA R S.L.
A vda. J u an  López Peñalver,3
29590 Málag a (España)

(+34) 952 111 524

sac@ delpasosolar.com

delpasosolar.com
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Productos homologados 
o de alta rotaciónSI
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Comfort

CAPTADORES / Domésticos

Código Descripción PVP 2022 PLUS

2002201 CAPTADOR ECO 2000 595,00 €

2002203 CAPTADOR ECO 2500 680,00 €

ENERGÍA SOLAR TÉRMICA
Configurados

EQUIPOS FORZADOS DRAIN BACK / Domésticos

Código Descripción PVP 2022 PLUS

2032840 FORZADO 150 COMFORT 3.110,00 €

2032841 FORZADO 200S COMFORT 3.385,00 €

2032842 FORZADO 300 COMFORT 4.194,00 €
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Condiciones 
generales de venta

Las presentes condiciones generales de venta son de aplicación general a todos los pedidos 
que se realicen a Delpaso SOLAR, S.L. (en adelante Delpaso) e implican el conocimiento y 
aceptación de las mismas, no siendo vinculantes variaciones que previamente no hayan sido 
pactadas de mutuo acuerdo y por escrito entre Delpaso y la parte compradora.

Las imágenes contenidas en esta tarifa no tienen valor contractual. Delpaso, dentro de su 
política de mejora continua, se reserva el derecho a introducir modificaciones técnicas sobre 
los productos incluidos en la presente tarifa.

1. PEDIDOS
Deberán formalizarse por escrito, email a la dirección (ofertas@delpasosolar.com) o 
cualquiera de las direcciones de los componentes del departamento comercial. Únicamente 
serán considerados válidos una vez sean confirmados por DELPASO, mediante acuse de 
recibo y aceptación de todos sus términos.

2. PRECIOS
Los precios establecidos en las tarifas vigentes corresponden a los productos situados en 
fábrica, por tanto, en los precios no está incluido el transporte, seguros y los impuestos en 
vigor, que serán a cargo del comprador.

Los precios de tarifa podrán ser modiicados por Delpaso y afectarán a los pedidos que no 
hayan sido confirmados por Delpaso con anterioridad a la entrada en vigor de las nuevas 
tarifas.

Los productos incluidos en catálogo podrán, sin previo aviso, sufrir modiicaciones, dada 
la evolución y optimización constante a que Delpaso somete todos sus productos para la 
obtención de mayores rendimientos, diseños y funcionalidad. Las ofertas de Delpaso tienen 
un plazo de validez de l0 días hábiles, salvo que se indique lo contrario.

3. CONDICIONES DE PAGO
Todos los pagos se realizarán mediante el medio de pago indicado en el pedido o proforma y 
autorizados previamente. El plazo de vencimiento será el indicado en la factura.

El cliente incurrirá en mora y deberá pagar el tipo legal de interés de demora establecido en 
la Ley que establece medidas de lucha contra la morosidad por el mero incumplimiento del 
pago en el plazo pactado así como todos los costes de cobro debidamente acreditados que 
haya sufrido Delpaso, sin necesidad de aviso de vencimiento ni intimación alguna por parte 
de Delpaso.

4. CONDICIONES DE ENTREGA
Todas las mercancías suministradas por Delpaso se entienden entregadas en las instalaciones 
de Delpaso y viajarán por cuenta y riesgo del cliente.

En caso de que Delpaso coordine el envío de la mercancía, el cliente debe tener ciertas 
precauciones para recepcionar la mercancía con el objetivo de reclamar al seguro de la 
compañía de transporte, en caso de necesidad. Ante:

l. Deficiencia en el embalaje o rotura detectada durante la recepción de la mercancía.   	        	

   Se debe:
1.	 Reflejar en la nota de entrega del transportista la deficiencia en el embalaje o rotura 

detectada
2.	Fotografiar la mercancía.
3.	Informar de inmediato de la incidencia enviando fotos y copia de la nota de entrega del 

transportista donde se ha reflejado la deficiencia o rotura.
4.	Mantener la mercancía en destino hasta que la compañía de seguros informe de la 

necesidad o no de inspección.

2. Daños ocultos no perceptibles en la recepción de la mercancía. Se debe:
1.	 Indicar en la nota de entrega del transportista “Pendiente de revisar la mercancía”
2.	Fotografiar los daños detectados no perceptibles en la descarga.
3.	Informar en un plazo máximo de 24 horas de los daños ocultos en la recepción.

5. PLAZOS DE ENTREGA
Los plazos de entrega indicados por Delpaso serán meramente orientativos. Los retrasos en la 
entrega producidos por causa mayor, no serán causa para la anulación del pedido ni facultarán 
al comprador para exigir daños y perjuicios.

Si por conveniencia del cliente hubiera que retrasar la entrega de las mercancías, deberá 
notificarlo por escrito a Delpaso.

Si fuese aceptado el retraso en la entrega, habiéndose producido su fabricación, quedará 
facultada Delpaso a facturar el material conforme a las entregas pactadas inicialmente.

6. ANULACIÓN DE PEDIDOS
El cliente no podrá anular sus pedidos si DELPASO ha cumplido sus condiciones de plazo de 
entrega y precio acordados.

El cliente no podrá anular los pedidos:
•	 Cuando se haya efectuado la expedición del producto o se hubiese realizado su fabricación.
•	 Cuando tratándose de materiales de fabricación especial, ésta se encontrara ya en proceso 

productivo.

7. DEVOLUCIONES
Las devoluciones deberán contar con la previa conformidad de DELPASO. El plazo máximo 
para solicitarla será de 15 días desde la recepción del pedido. 

En caso de ser admitida la devolución, el material objeto de la misma deberá reunir las 
siguientes condiciones:

•	 El material deberá ser el mismo que el recepcionado en el momento de la entrega (equipo 
y embalaje).

•	 El envío se efectuará a portes pagados a nuestros almacenes de origen. Siempre que el 
material y embalaje se reciban en perfecto estado, se procederá a aceptar la devolución y 
el abono de la misma teniendo un coste del 15% sobre el precio de venta en concepto de 
recepción, devaluación, manipulación y almacén.

•	 Se rechazará cualquier devolución de material recibido que no cumpla las condiciones 
indicadas anteriormente.
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¿Dónde estamos?

España

Marruecos

Burkina Faso

Guyana Francesa

Egipto Siria

Libano

Jordania

Emiratos 
Árabes

Arabia Saudí

Isla Reunión

Malta

Cuba

El Salvador

Nicaragua

Chile Argentina

Puerto Rico

Martinica

Congo

Portugal

Francia

Reino Unido

Finlandia

Ucrania

Bielorusia

Italia
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